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NOTA DINAS
NOMOR ND-214/LNSW.34/2026

Yth. : 1. Kepala Subdirektorat Pengembangan Sistem Fasilitas dan Perizinan
2. Kepala Subdirektorat Pengembangan Sistem Logistik

Dari : Kepala Subdirektorat Keamanan Informasi dan Operasional Teknologi 
Informasi dan Komunikasi

Sifat : Segera
Hal : Permintaan Informasi PIC Server Redis dalam Rangka Penanganan Celah 

Keamanan
Tanggal : 18 Juni 2026

Menindaklanjuti Nota Dinas Nomor ND-18/LNSW.341/2026 perihal Penyampaian Hasil

Validasi Kerentanan (Vulnerability) Redis dan Rekomendasi Tindak Lanjut, bersama ini dapat

kami sampaikan hal-hal sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil pemindaian dan evaluasi Tim Keamanan Informasi, ditemukan celah

keamanan pada perangkat lunak Redis yang diimplementasikan pada aplikasi di lingkungan

Sistem INSW. Versi Redis yang teridentifikasi memiliki kerentanan tersebut meliputi v6.0.16,

v7.4.1, dan v8.2.2. Sehubungan dengan hal tersebut, disarankan agar dilakukan pembaruan

(patching) ke versi yang lebih aman guna memitigasi risiko keamanan yang ada;

2. Dalam rangka menindaklanjuti temuan celah keamanan tersebut, Tim Infrastruktur

memerlukan informasi antara lain:

a. Penanggung jawab (PIC) aplikasi serta PIC pengelola server Redis yang terdampak;

b. Analisis dampak migrasi apakah berpengaruh terhadap aplikasi terkait;

c. Konfirmasi status operasional setiap server Redis, apakah digunakan atau tidak. Apabila

tidak lagi digunakan, maka akan dilakukan penonaktifan guna menjaga keamanan

infrastruktur;

3. Disamping itu, ditemukan beberapa instansi server Redis yang tidak terkoneksi dengan

aplikasi Sistem INSW. Oleh karena itu, diperlukan juga konfirmasi mengenai status

operasional server tersebut;

4. Sehubungan dengan hal tersebut di atas, mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk melengkapi data

PIC Aplikasi, PIC Server Redis, Catatan Tindak Lanjut, serta memberikan konfirmasi status

server Redis yang tidak digunakan melalui tautan berikut: s.kemenkeu.go.id/VARedisLNSW.

5. Untuk koordinasi lebih lanjut dapat menghubungi narahubung kami, Saudara Dony Baharudin

melalui nomor telepon 0812-9489-2014.

Lembaga National Single Window (LNSW) berkomitmen untuk terus memberikan

pelayanan prima secara BERINTEGRASI (Bersama membangun Integrasi, Solusi, dan Inovasi).

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasama Saudara diucapkan terima kasih.

Ditandatangani secara elektronik

Muhamad Taufik Hidayat
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Tembusan:
1. Direktur Teknologi Informasi
2. Kepala Seksi Pengelolaan Keamanan Informasi
3. Kepala Seksi Infrastruktur Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Basis Data

Dokumen ini telah ditandatangani menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN. Untuk memastikan keaslian tanda
tangan elektronik, silakan pindai QR Code pada laman https://satu.kemenkeu.go.id atau unggah dokumen pada laman https://tte.komdigi.go.id/verifyPDF
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